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Веб>квест (WebQuest) — это проблемное
задание с элементами ролевой игры, для

выполнения которого используются инфор>
мационные ресурсы Интернета. Этот метод
обучения и контроля знаний, умений и навы>
ков, отвечающий современным требованиям
и особенностям образовательной среды, был
разработан в 1995 г. профессорами госу>
дарственного университета Сан Диего Берни
Доджем и Томом Марчем. Новый метод бы>
стро завоевал популярность как среди аме>
риканских, так и среди европейских педаго>
гов, а с конца 90>х годов прошлого столетия
стал распространяться и в России.

В основе создания веб>квестов находится
проектный метод, который возник в США 
в конце XIX в. и получил психолого>педа>
гогическое обоснование профессором Ко>
лумбийского университета У. Килпатриком

(W. Kilpatrick). Под проектом У. Килпатрик
понимал всякий целевой проект, где «гос>
подствующее намерение рассматривалось
как внутреннее побуждение и предполагало
установку цели действия; руководство этим
процессом; обоснование его направления 
и внутреннюю мотивировку» (Fried>Booth,
1988: 53).

Проектный метод нацелен на практиче>
ский результат и представляется одной из
оптимальных форм обучения и контроля не
только знаний и умений, но и коммуникатив>
ных навыков.

У. Килпатрик придерживался теоретиче>
ской установки американского философа>
прагматиста Дж. Дьюи (J. Dewey), согласно
которому в основе эффективной познава>
тельной деятельности ребенка лежит тожде>
ственность интереса и действия.
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Поскольку настоящий интерес получает>
ся при отождествлении личности через дей>
ствия с предметом или идеей, то познава>
тельная деятельность учащихся считается
наиболее эффективной в том случае, если ее
источником является «внутренний» интерес
как «объединение деятельных сил». Продол>
жение действий для достижения какой>либо
цели связано с усилием, преодолевающим
возникающие затруднения. Усилие же со>
гласно Дж. Дьюи имеет значение не само по
себе, а лишь в связи с «доведением» какой>
либо деятельности до ее завершения, т. е.
все зависит от конечной ее цели. Ощущение
усилия ведет не к пересмотру цели, а к объ>
единению новых способов действия, т. е. 
к новым приобретениям и открытиям.

В качестве примера, поясняющего структу>
ру проекта, приведем цитату Дж. Дьюи (Дьюи,
1925: 30): «Ребенок, который хотел бы под>
нять камень и не в силах этого сделать, может
не продолжать бесплодных усилий ради цели,
явно недостижимой, и вместе с тем не отка>
зываться от своего намерения; он может до>
думаться до какого>либо иного способа сдви>
нуть с места камень; он может, например, по>
пытаться покатать его шестом». Вот на такой
основе и строилась структура проекта.

Среди отечественных ученых проектным
методом занимались Е. С. Полат, М. М. Ру>
бинштейн, М. М. Пистрак, М. Е. Брейгина
и др. Е. С. Полат предлагает следующую
типологию проектов: по виду деятельности
(исследовательские, творческие, ролево>иг>
ровые, информационные, практико>ориен>
тировочные), по предметно>содержательной
области (монопроекты, межпредметные
проекты), по характеру координации (про>
екты с открытой, явной координацией, про>
екты со скрытой координацией), по характе>
ру контактов (внутренние, региональные,
международные), по количеству участников
(личностные, парные, групповые), по про>
должительности проведения (краткосроч>
ные, средней продолжительности, долго>
срочные) (Полат, 2000: 3–9).

Согласно теории М. М. Рубинштейна
структура проекта содержала четыре эле>

мента. Они были следующими: чувство ре>
альной, жизненной потребности, способной
отлиться в вопрос, который должен возник>
нуть у самого ученика; возрастающий инте>
рес и энтузиазм, в результате которого по>
является активность; поиск соответствую>
щих средств и материалов; организация для
выполнения образовавшегося проекта. До>
стоинства проекта определялись степенью
заинтересованности студентов при дости>
жении поставленной перед собой цели (Ру>
бинштейн, 1950: 74).

Изучая данную проблему, отечественный
ученый М. М. Пистрак высказывался по
этому поводу следующим образом: «Пред>
полагалось, что учащиеся, зарядившись ку>
чей вопросов и мучительной потребностью 
в их разрешении, придут с этой зарядкой на
занятие и будут интенсивно работать, созна>
вая, что получаемые ими знания нужны для
успешного выполнения проекта. По оконча>
нии выполнения проекта каждая бригада —
участница проекта должна подытожить 
и оформить свою работу и показать ее… путем
выставок, выступлений и т. д. Идеалом бы>
ло, если в результате работы ученики могли
показать конкретный общественно>полез>
ный эффект своей работы («написано столь>
ко>то повесток избирателям», «перетащено
столько>то бревен», «протравлено столько>
то семян» и т. д.)» (Конышева, 2007: 158).

М. Е. Брейгина предлагает следующую
типологию: проект бывает монопроектом 
и коллективным проектом, а также устно>
речевым, письменным, видовым и интернет>
проектом (Брейгина, 2004: 28–32).

Технология разработки веб>квестов —
процесс длительный и непростой. Во>пер>
вых, работая над изучением какой>либо те>
мы, преподаватель задействует обширную
информацию интернет>ресурсов по опреде>
ленной тематике. Во>вторых, работая над
выполнением веб>квеста, студент может вы>
брать для себя наиболее удобный для него
темп выполнения задания, вне зависимости
от того, работает студент над веб>квестом
индивидуально или в команде. В>третьих,
веб>квест предоставляет возможность поис>
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ка дополнительной информации по теме, од>
нако в определенных, заданных преподава>
телем рамках. Предварительный отбор пре>
подавателем сайтов позволяет исключить
вероятность использования студентами сай>
тов с неподтвержденной, ложной или не>
объективной информацией. Представленная
в мультимедийном виде информация имеет
иные свойства, чем информация, данная 
в учебниках. Она не ориентирована на усво>
ение знаний и понимание, а направлена лишь
на формирование образа, не имеющего
структуры. Кроме того, в Интернете различ>
ные формы информации переплетены между
собой и воздействуют на психику человека 
с помощью эффектов: сочетания цвета, зву>
ков и символов. Еще одна проблема заклю>
чается в том, что находящаяся в Интерне>
те информация представлена в различных
жанрах, стилях, имеет различную адресную
направленность, по>разному интерпретиру>
ются одни и те же факты. «Только специа>
лист>предметник может оценить информа>
цию на тематическом сайте и решить, мож>
но ли ее использовать в учебном процессе»
(Сысоев, Евстигнеев, 2009: 10). Преподава>
тель также отбирает интернет>ресурсы, ори>
ентируясь на разные уровни языковой под>
готовки студентов.

Технологию разработки веб>квеста мож>
но представить в виде следующих основных
этапов:

1. Формулировка краткого введения, где
четко описаны главные роли участников (на>
пример: «Ты — детектив, пытающийся раз>
гадать загадку таинственного происшест>
вия» и пр.), или сценарий квеста, предвари>
тельный план работы, обзор всего квеста.

2. Составление задания, необходимого
для выполнения в виде таблицы, которую
впоследствии нужно будет заполнить. Таб>
лица состоит из задания, оценочной шкалы,
вопросов и вариантов возможных ответов,
подсказок. Таблица задания может быть ад>
ресована отдельно каждому студенту или
всей группе.

3. Предоставление банка информацион>
ных ресурсов (в электронном виде — на ком>

пакт>дисках, видео> и аудио носителях, в бу>
мажном виде, ссылки на ресурсы в Интерне>
те, адреса веб>сайтов по теме), необходимых
для выполнения учащимися задания. Этот
список должен быть аннотированным.

4. Пошаговое описание этапов выполне>
ния задания, которое предполагает:

а) самостоятельное изучение студентами
предложенного преподавателем материала;

б) консультация преподавателя по вопро>
сам, связанным непосредственно с содержа>
нием веб>квеста либо с его презентацией;

в) заполнение студентами задания>таб>
лицы;

г) обсуждение индивидуальных результа>
тов работы каждого члена команды среди
студентов, выполняющих веб>квест по теме.
Отбор всеми членами команды наиболее
значимого материала для итоговой презен>
тации (веб>страницы и т. п.);

д) рекомендации преподавателя по ис>
пользованию электронных источников;

е) рекомендации преподавателя по оформ>
лению итоговой презентации (руководства,
веб>страницы и т. п.), включая картинки,
звуковое и цветовое оформление, разработ>
ку структуры итоговой презентации.

5. Руководство по организации и система>
тизации материала. Оно содержит рекомен>
дации по времени выполнения веб>квеста 
и пошаговое распределение сайтов. Если 
в процессе создания самостоятельных страниц
у студентов возникают технические труднос>
ти, то им предоставляются «заготовки», кон>
кретизирующие модель создания веб>квеста.

6. Заключение, в котором суммируется
опыт, полученный студентами при выполне>
нии веб>квеста, в виде итоговой презента>
ции, публикации работ студентов в виде веб>
страниц и веб>сайтов, организация круглых
столов и т. п.

Оценка результатов веб>квеста имеет ряд
критериев, позволяющих включить оценку
не только языковых знаний, но и коммуни>
кативных навыков, что является централь>
ной задачей в обучении иностранному языку
(умение ясно излагать свои мысли, вести
дискуссию, работать в команде и т. д.). Бе>
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зусловно, ключевым преимуществом внедре>
ния веб>квестов в учебный процесс является
стимулирование студентов к самостоятель>
ному аналитическому и креативному мыш>
лению, вовлечение их в объективное оцени>
вание своих собственных результатов и ре>
зультатов своих коллег. Веб>квесты — это 
не только инновационный метод обучения 
и контроля полученных знаний преподавате>
лем, но и новый метод получения (или, точ>
нее сказать, «добывания») знаний студента>
ми, т. е. отказ от насильственного навязыва>
ния готовых ответов. Здесь преподаватель
выступает в роли помощника, который ско>
рее направляет самостоятельный творческий
процесс поиска ответов на поставленные во>
просы в веб>квесте. Вопросы веб>квеста яв>
ляются своеобразным «скелетом» его выпол>
нения. Безусловно, составление хорошего
веб>квеста требует времени и высокого про>
фессионализма. Разработав серию веб>квес>
тов к определенному курсу, преподаватель
сможет использовать ее в последующие го>
ды, не только экономя время, но и сделав
процесс обучения и контроля увлекательным
и современным. Веб>квесты способствуют

также развитию у студентов навыков, необ>
ходимых для человека XXI в.: умение ориен>
тироваться в огромном потоке информа>
ции, умение анализировать, самостоятельно
и творчески мыслить, объективно оценивать
свои достижения, умение работать в коман>
де, идти в ногу со временем и т. д.
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